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duracion cerca de un 20% en laultima

década y el absentismo marcaun
nuevo record: 5,3% es su tasa

e  Hoy se ha presentado en Madrid el VIII Informe Adecco sobre Absentismo de la mano del Adecco Group
Institute, cuya primera conclusion es que la tasa de absentismo sube en el Ultimo afio hasta el 5,3% (+0,3
p.p.), lo que la sitda en un nuevo méaximo historico, superando por una décima el pico anterior, alcanzado en
20009.

e  Por sectores de actividad, la tasa de absentismo es del 5,6% en el sector industrial (+0,5 p.p. respecto a 2017),
su maximo historico; del 5,4% en servicios; y del 3,6% en la construccién.

e  Si hablamos de personas, equivale a que hubo 753.000 asalariados que no trabajaron en todo el afio, cifra que
conlleva un incremento con relacion a los 701.000 asalariados no trabajando de 2017 de 52.000 personas. Las
horas no trabajadas por absentismo parecen seguir un patrén estrechamente ligado al nivel de actividad
econdmica, alcanzando en 2018 la cifra més alta desde 2009: 87 horas anuales por trabajador.

e Laincidencia de los procesos disminuye en funcion de la edad de forma que, en el grupo de hasta 24 afios, se
alcanza el mayor indice (46,7%). Sin embargo, el indice de dias de baja se incrementa considerablemente a
medida que aumenta la edad. Al comparar los procesos de baja de trabajadores mayores de 55 afios y
menores de 24 afios, hay una variacion de un 194% en el caso de los hombres y un 223,6% en mujeres.

e En 2018 se han producido 5.212.692 procesos de IT por contingencias comunes, un 12,7% mas que en 2017,
cuando la poblacion media protegida ha crecido solo un 3,4%. El coste total del absentismo por Incapacidad
Temporal por Contingencias Comunes (ITCC) tiene un valor que asciende a 85.140,42 millones de euros, lo
gue supone un incremento del 10,02% interanual. Desglosado, el gasto en prestaciones econémicas asciende
a 4.498,54 millones de euros, (+12,9% respecto a 2017), el coste directo para las empresas es de 6.900,48
millones de euros, y el coste de oportunidad, en términos de la produccion de bienes y servicios que se
dejaron de producir, asciende a 70.741,40 millones de euros.

e  Por autonomias, Canarias, la Comunidad de Madrid y Baleares superan las 1.650 horas pactadas efectivas
anuales. En la situacion opuesta estan Extremadura, Andalucia y Pais Vasco, con menos de 1.600 horas
pactadas efectivas por afio.

Madrid, 12 de junio de 2019.- Hoy se ha presentado en Madrid el nuevo centro de estudios y divulgacion del
Grupo Adecco, el Adecco Group Institute, que tiene como fin ser una entidad referente en la sociedad
espafiola en materia de investigacion vy divulgacion de conocimientos relacionados con 5 pilares como son el
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empleo y las relaciones laborales, la salud y la prevencidn, la diversidad y la inclusidn, el futuro del trabajo y
la tecnologia, y el talento y la formacién.

La presentacion de este organismo ha contado con la presencia de

quien ha declarado que “todos los que estamos aqui, somos conscientes de que el mercado de
trabajo esta cambiando y desde Adecco sentimos que debemos a ayudar a entender esos cambios, no solo a
las empresas sino a las personas que cada dia quieren acceder al mismo. Para ello hemos creado el Adecco
Group Institute con el objetivo de ser un espacio de referencia en la generacion de conocimiento a través de
informes, estudios, incluso debates sobre los temas que afectan al futuro del mercado de trabajo ”.

En un primer repaso a la situacion del mercado de trabajo actual, Barricat ha sefialado que “los Gltimos datos
de paro nos han mostrado que pese a las cifras positivas algunos problemas estructurales de nuestra
economia siguen sin resolverse como el paro juvenil o los parados de larga duracién. Hoy el desempleo en
el colectivo de jovenes en Espafia es mas del doble del de la Unién Europea (32,7% vs 14,2% de media en
los paises de la UE, segun los ultimos datos de Eurostat) .

“Reducir la alta temporalidad de nuestro mercado todavia en niveles por encima del 26%, la reduccion del
absentismo que, como veremos hoy no para de crecer (alcanzando niveles histdricos), la lucha por la
igualdad y el talento sin etiquetas, los nuevos modelos de relaciones laborales y los retos de la
digitalizacion, asi como avanzar en un modelo de flexiseguridad que haga compatibles desarrollo y
garantia de los derechos, son temas clave sobre los que debemos trabajar si de verdad queremos avanzar en
la basqueda de un mercado laboral mas justo e inclusivo ”, ha recalcado el director general de Adecco.

Por tltimo, Barricat hablaba de retos de futuro sefialando que “entre los deberes pendientes, en la mente de
todos estan muchas reformas necesarias que exigiran reflexion y debate: la sostenibilidad del sistema de
pensiones, los grandes retos sociodemograficos (envejecimiento de la poblacién, necesidad de maximizar la
presencia de la mujer en el mercado de trabajo y garantizar la igualdad efectiva, los flujos migratorios y la
gestién de la diversidad), el modelo de contratacion y la necesidad de una temporalidad causal y
controlada, en la que nuestro sector puede servir como agente de una intermediacion solvente y de unas
politicas activas que ayuden a romper la brecha entre las necesidades de empresas y trabajadores, y la

”»

oferta de universidades y centros de formacion”.

A continuacion, ha pasado a presentar las conclusiones
mas destacadas del

En Espafia, durante 2018 se perdieron, cada mes, méas de 100 millones de horas de trabajo. Traducido a valor
econémico,

El absentismo laboral se considera toda aquella ausencia o abandono del puesto de trabajo y de los
deberes vinculados al mismo, un fenémeno social, econdmico y laboral que afecta de manera directa a
nuestra sociedad y a nuestro sistema productivo.

Esta practica ha supuesto durante el dltimo afio unos lo que
supone el 0,4% del PIB. Haciendo una estimacion prudente, el absentismo tiene un coste de 344 euros al afio
por empleado.

The Adecco Group Institute, el nuevo centro de estudios del Grupo Adecco, lider mundial en la gestién de
recursos humanos, ha querido por octavo afio consecutivo analizar y tomar el pulso a este fenémeno de gran
importancia para el mercado laboral, y publicar el un analisis
pormenorizado del fendmeno desde cinco perspectivas diferentes: conceptual, estadistica, juridico, de
gestion y de recursos humanos.

El objetivo de este informe, realizado en colaboracion con la Universidad Carlos Il de Madrid, la
Asociacion de Mutuas de Accidentes de Trabajo (AMAT), FREMAP, i+3, la Fundacion Adecco y Modis
Lifescience, es analizar periédicamente, no solo las cifras de este fendmeno en nuestro pais y su entorno
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comparable, sino también abordar de manera sucesiva el estudio de todas aquellas manifestaciones que nos
ayuden en la prevencion, gestion y, en su caso, adecuado control del absentismo.

Este afio, el vuelve a centrarse en analizar los datos a nivel
autonomico con el fin de entender la distribucion geografica del absentismo, ademas de prestar interés a los
sectores de actividad afectados por este fendmeno, sus causas y el coste que tienen para el conjunto de la
economia nacional.

Como novedad, y a colacion del Real Decreto- Ley 6/2019, del 1 de marzo se ha incorporado un apartado
destinado a los derechos digitales, corresponsabilidad e igualdad, haciendo hincapié en la prevencion de las
ausencias.

Otro apartado esta dedicado al absentismo entre los profesionales mayores de 55 afios, el Unico grupo de
edad que en el Gltimo afio ha visto incrementar su nimero de parados y son los que presentan mayores tasas
de desempleo de larga duracion (65% frente al 45% general).

se define como el porcentaje de las horas no trabajadas (sin contar vacaciones,
festivos ni horas perdidas debido a ERTES) respecto a la jornada pactada efectiva. Para el computo de la
tasa, en este trabajo se han empleado datos sobre horas trabajadas y no trabajadas procedentes de la Encuesta
Trimestral de Coste Laboral (ETCL) del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

En Espafia, la tasa de absentismo presenta una evolucidon muy diferenciada en los siguientes periodos: del
afio 2000 al 2007, aumenta desde el 3,7% hasta el 4,95% (+35,3%; + 1,29 p.p.). De 2008 a 2011, se
estabiliza en torno al 4,7%. De 2012 a 2013, tiene lugar un marcado descenso hasta el 4,1% (-17%; 0,83

p.p.).

De 2014 hasta 2017, la tasa de absentismo repunta hasta el 5%, es decir, crece un 21% desde 2014.

(tltimo afio del que tenemos datos) (+0,3 p.p. respecto
al afo pasado) lo que la sitla en un superando por una décima el pico anterior,

alcanzado en 2009.

Para hacerse a la idea del impacto real, si hablamos de personas, equivale a que hubo
cifra que conlleva un incremento con relacién a los 701.000 asalariados no
trabajando de 2017.

Las parecen seguir un patrén estrechamente ligado al nivel de actividad
econdmica,
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HORAS NO TRABAJADAS POR ABSENTISMO Y TASA DE ABSENTISMO
Horas anuales por trabajador y %; total industria, construccidn y servicios
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sobre la base de INE, ETCL

En 2018 se han producido 5.212.692 procesos de Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes, un
12,7% mas que en 2017, mientras que la poblacién media protegida ha crecido solo un 3,4%, hasta los
17.311.321 trabajadores.

COMO SE COMPONEN LAS HORAS DE ABSENTISMO
Datos en horas anuales por trabajador
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sobre la base de INE, ETCL

A nivel territorial, podemos afirmar que hay una tendencia en alza respecto a las horas no trabajadas por
absentismo en casi todas las autonomias entre 2000 y 2018.

Castilla y Leon, Castilla-La Mancha y Andalucia muestran los incrementos mas marcados. Por el contrario,
la Comunidad Valenciana y Extremadura son las que tienen los mas moderados. Cantabria y Catalufia son
las Gnicas dos autonomias que han podido desvincularse de la tendencia ascendente de la tasa de absentismo.
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En cuatro regiones, de media,
En la situacion opuesta, solo hay dos

comunidades en las que la pérdida anual por trabajador es

Pais Vasco (7,9%), Navarra (6,9%), Castilla y Leon, Asturias (6,3% en ambos casos) y Aragon (6,1%) son
las cinco comunidades auténomas en las que mas del 6% de las horas pactadas efectivas se pierden por
razones de absentismo. Solo en dos regiones la proporcion de horas pactadas efectivas que se pierden por
absentismo es inferior al 4%: Baleares (2,6%) y Andalucia (3,9%).

HORAS DE ABSENTISMO POR AUTONOMIA
Horas anuales por asalariado en 2018

Pais Vasco 1255
Mavarra 1120
Asturias | 103,1
Cy Leén | 101,8
Aragén | 99,4
Canarias 74,5

Murcia | 945
Galicia | 90,9
Cataluha | 895
Espafia | 86,7
Madrid | 86,4
La Rioja | 86,2

Cantabria | 82,2
C.Valen. | 76,1
Extremad. | 73,6

C-LM | 71,0

Andalucia | 62,1

Baleares W1 43,8

Fuente: Adecco / Barceld & asociados
sobre la base de INE, ETCL

Atendiendo a las horas no trabajadas, los escasos movimientos observados tanto en las horas extraordinarias
como en las no trabajadas por vacaciones y dias festivos explican que las horas pactadas efectivas (horas
pactadas totales + horas extraordinarias — horas no trabajadas por vacaciones y festivos) hayan evolucionado
de forma paralela a las pactadas. Dentro de una tendencia decreciente, las casi 1.750 horas pactadas efectivas
de 2000 se han reducido a 1.630 en 2018.

Hay tres comunidades auténomas en las que las horas pactadas efectivas anuales superan las 1.650:
Canarias, la Comunidad de Madrid y Baleares. En la situacion opuesta, aparecen tres autonomias con menos
de 1.600 horas pactadas efectivas por afio: Extremadura, Andalucia y el Pais Vasco.

Las de las horas pactadas efectivas entre 2000 y 2018 se observan en
Las se presentan en Canarias, Baleares y el

Principado de Asturias.
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Horas no trabajadas por absentismo en las
Comunidades Autonomas

HORAS PACTADAS EFECTIVAS POR AUTONOMIA
Horas anuales por asalariado en 2018

Canarias 1.683
Madrid 1.672
Baleares 1469
Galicia 1.549
Cantabria 1.644
Asturias 1.636
Catalufa 1.635
Ecpalia 1.630
Murcia 1.624
Mavarra 1.618
Aragan 1.617
La Rioja 1.613
Cy Ledn 1611
C-LM 1.603
C. Valen. 1.401
Pais Vasco 1.599
Andalucia 1.591

Extremad. 1.548

Fuente: Adecco / Barcels & asociadas
sabire L3 base de INE, ETCL
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El absentismo segun sector de actividad

Atendiendo a los sectores de actividad durante este Gltimo afio, la Industria exhibe la tasa de absentismo mas
elevada, mientras que la Construccion presenta la situacion opuesta. En 2018, el sector industrial muestra
una tasa de un 5,6% (+0,5 p.p. respecto a 2017), su maximo historico. En los Servicios (el sector con un
absentismo més elevado el pasado afio) la tasa de absentismo es de un 5,4% (+0,3 p.p.), su maximo
historico, y la Construccidn ofrece la menor tasa de absentismo, que se coloca en el 3,6%.

La Industria es el sector que siempre presenta un mayor nimero de horas perdidas por absentismo,
situandose en 2018 en 99 horas/trabajador/afio; aunque es en los Servicios donde la evolucién de las horas
no trabajadas por absentismo parece mas vinculada al ciclo econémico, llegando en 2018 a poco mas de 85
horas anuales. En el sector de la Construccion en 2018 se han perdido 65 horas anuales por asalariado.

Las actividades vinculadas al cuidado de la Salud, Administraciones Publicas y Defensa e Industrias
extractivas son donde se pierden mas de 100 horas anuales por absentismo. En el otro extremo, en donde el
nimero de horas no trabajadas por absentismo es mas reducido (la pérdida se limita a menos de 65 horas
anuales) estd integrado por la Hosteleria, Actividades inmobiliarias, Educacion y Actividades profesionales,
cientificas y técnicas.
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HORAS KO TRABAJADAS POR ADSENTIESHO POR SECTOR
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Las tres actividades que muestran los incrementos méas abultados son Administraciones Publicas y Defensa,
Actividades administrativas y Salud. Los que presentan incrementos mas suaves son Manufacturas,
Informacion y comunicaciones, Otros servicios y Finanzas y seguros.

Este pasado afio, tres subsectores de actividad han destacado por mostrar una tasa de absentismo superior al
7%: Salud y servicios sociales, Administracion Publica y defensa y Agua, saneamiento y gestion de
residuos. En la situacion inversa, solo hay dos subsectores: Construccion y Actividades inmobiliarias.

Por ultimo, en 2018 los Gnicos subsectores que exhibieron menos de 1.400 horas pactadas efectivas anuales
de trabajo son Educacion y las Actividades artisticas y de ocio. Por el contrario, Construccién, Industrias
extractivas, Manufacturas e Informacion y comunicaciones, las horas de trabajo pactadas efectivas superaron
las 1.750 por afio. En resumen, los 18 subsectores de actividad analizados presentan un descenso en el
naimero de horas de trabajo pactadas efectivas.

TASA DE ABSENTISMO POR SECTOR
% respects delas horas pactadas efectivas
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La tasa de absentismo por IT se reduce notablemente entre 2007 y 2013, especialmente en el sector de la
industria, llegando a situarse en 2013 en niveles incluso inferiores a los del afio 2000 tanto en este sector
como en el de la construccién, y se queda en el mismo nivel en el caso del sector servicios.

En 2014 repunta levemente en los tres sectores. En 2015 y 2016 experimenta una fuerte subida en Servicios
e Industria, y una subida muy moderada en la construccion. En 2017 sube en los tres sectores, destacando la
construccion con una mayor subida porcentual.

HORAS PERDIDAS POR IT, POR SECTOR
Datos en horas anuales por trabajador
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sobre la base de INE, ETCL

Del total de los procesos de baja laboral por Incapacidad Temporal (IT) durante 2018, casi 6 de cada 100
trabajadores no acudid en todo el afio a su puesto de trabajo, un equivalente a mas de un millén (1.014.707
empleados).

En funcidn del tipo de baja, el 85,5% se derivan de contingencias comunes (enfermedad comun y accidente
no laboral), con un aumento del 12,7% respecto 2017, llegando a 5.212.692 procesos. En esta tipologia de
absentismo, la baja y asistencia sanitaria se presta por el Servicio Publico de Salud de cada comunidad
auténoma y las prestaciones econdmicas son gestionadas por la mutua desde el dia 16 de la baja médica.

En funcion del género, las mujeres registran un mayor indice de bajas de mas de 90 dias que los hombres
(3,99 frente a 2,42); suponiendo en el computo total de absentismo registrado el pasado afio 630,39 dias en
el caso de hombres y 1.080,19 en mujeres.

El indice de dias de baja por contingencia comin aumenta entre los grupos de mayor edad. Asi, al comparar
los procesos de baja de trabajadores mayores de 55 afios y menores de 24 afios, hay una variacion de 194%
en el caso de los hombres y 223,6% en mujeres.

Mientras que la incidencia de los procesos disminuye en funcion de la edad: el grupo de 16 a 24 afios
alcanza el mayor indice (46,70%); le sigue el tramo de edad entre 25 y 34 afios (36,8%); el de 35 a 44 afios
(31,17%); de 45 a 54 afios registra el indice mas bajo (26,18%) y mayores de 55 con un 28,14%.
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rupos de edad
Indice de dias baja

844,10 Fal.46 977.38 1.220.84 1.838.80 1.075,82
835,33 956,34 1.012.50 1.315.68 1.950,86 1.127,55
731,88 F06.4% 935,29 1.239.03 1.812,08 1.065,72
404,02 797,23 850,1% 111021 1.700,%4 64,57
507,13 682,83 745,78 950,51 1.501,52 BAZ 45
£74,73 706,86 787,34 995,50 1.535,48 BB0,73
539.57 786,38 844,81 1.082.98 1.710.44 975,84
573,65 870,65 981,88 1.218.55 1.891.51 1.096.91
407,31 agl,az 1.035.27 1.249,80 1.903,56 1.137.54
675,20 939,33 1.1469,55 1.381,03 2.072,73 1.255,14

La mayor parte de los procesos de bajas por contingencia comdn tuvieron una duracion de hasta 15 dias
(68,51%) vy representan el 8% del total de dias de baja. S6lo el 10% se alargé mas de 90, suponiendo el 69%
del total de dias. No obstante, se registra una tendencia al incremento de la media de bajas de larga duracién,
que registraron el pasado afio 275,18 dias de duracién media; concretamente, 281,59 en el caso de los
hombres y 270,72 en mujeres. Al comparar esta cifra con la media de bajas de larga duracién en 2009, se
observa una variacion al alza de 19,8%.

En cuanto al absentismo por contingencias comunes en funcion del tamafio de las corporaciones, se reduce la
frecuencia de estos procesos en pequefias empresas que no superan la decena de trabajadores, en las que se
registran un 62,83% menos de absentismo por enfermedad o accidente no laboral que en compafiias de méas
de 250 trabajadores. La media de dias de absentismo es también inferior, hasta un 49,47% menos.

ndice dias baja

Delall Delladd  Dab0a 249 ) Detladd Debla?4y De?S0omas | Tatal |
71,80 29,01 3775 48,16 33,25 896,11 940,53 1.134,29 1.391,76 1.076,82
2017 27,27 35,88 47.03 31,74 938,14 1.000,87 1.192,98 1.444,78 1.127,55
19,67 26,93 3547 45,87 31,15 848,32 950,76 1.147,67 1.361,70 1.065,72
16,64 23,15 0,13 37.23 26,11 796,32 872,89 1.051,52 1.190,64 964,57
14,97 21,23 27,89 34,29 23,83 669,95 773,25 927.85 1.060,72 842,45
14,82 21,19 28,00 35,01 73,86 479,67 783,41 989,27 1.154,30 880,73
15,72 22,63 0,15 38,99 26,06 723,37 260,77 1.092,65 1.308,91 975,84
16,26 23,68 31,90 41,09 27,50 771,03 946,37 1.240,66 151651 1.096,91
16,66 24,42 33,34 43,07 28,80 797,91 980,01 127836 1.558,96 1.137 54
1776 26,09 36,04 47,78 31,52 863,47 1.063,42 1.430,81 1.708,%4 1.255,14
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El comportamiento de la incapacidad temporal es multicausal y no puede justificarse de forma exclusiva por
las condiciones sociodemogréaficas y laborales de la poblacidn trabajadora existente en cada territorio y debe
ser complementada con otras variables que no pueden constatarse en los parametros analizados. Entendemos
gue esta descripcion de la realidad debe invitar a la reflexion, de forma que se contribuya a una més eficiente
gestion de la incapacidad temporal para lo que resulta imprescindible la colaboracion integral de todos los
agentes involucrados.
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Por otra parte, el absentismo de origen profesional (accidente de trabajo y enfermedad profesional), supone
el 14,54%. Procesos en los que la asistencia sanitaria y prestaciones econémicas son cubiertas por la mutua a
partir del dia siguiente al de la baja.

La mitad (49,91%) de los procesos de absentismo profesional en 2018 tuvieron una duracion maxima de 15
dias y el 10,26 de dias del total de bajas, frente al 9,11% que se alargaron méas de 90, suponiendo el 49,08%
de dias. En concreto, la media de bajas profesionales de larga duracion se situd en 2018 en 210,96 dias en el
caso de hombres y 209,51 en mujeres. Ademas, esta tipologia de absentismo registra un indice mas elevado
cuanto mas pequefia es la empresa, sobre todo en compafiias de entre 11 y 249 trabajadores.

Incapacidad temporal en contigencia profesional por tamano de empresa

indice procesos indice dias baja
Ejercicio Delall Dellasy DebDa24d De1al0 Delladd DeS0a249  De?500mas
461 6,63 6,33 5,37 5,72 153,39 198,20 164,75 159,19 173,99
T . 6,21 5,97 5,17 541 161,55 207,75 195,89 157,94 183,16
4,04 5,54 5,27 4,49 4,82 159,15 195,72 184,52 158,43 174,92
336 457 4.4 3,84 403 138,09 174,50 161.20 139,17 152,85
3,18 4,55 4,55 3,99 401 124,11 160,92 155,50 133,83 142,56
326 467 477 4,13 4,14 124,61 161,64 167.29 143,88 147,76
| 25 5,00 501 4,43 439 131,49 179,39 182,66 161,48 161,58
3,54 5,15 513 4,63 4,55 145,08 193,81 189.42 174,66 173,71
3,56 5,26 5,22 4,73 4,63 147,20 199,80 196,98 174,51 178,19
3.49 5,37 5,11 4,58 4,56 146,33 201,79 198,13 174,24 178,32

El absentismo derivado de la IT por contingencias comunes y su coste economico

Los indicadores de gestion del absentismo por Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes (ITCC),
con un alto grado de correlacion con variables como el PIB y el Empleo, han ido empeorando desde el inicio
de la recuperacion en 2013, levemente, si bien en los dos dltimos ejercicios (2017 y 2018) su mal
comportamiento se ha visto agudizado.

En ese mismo ejercicio, el gasto en prestaciones economicas por ITCC, a cargo de las mutuas colaboradoras
con la Seguridad Social y de las entidades gestoras de la Seguridad Social ascendio a 7.498,54 millones de
euros, lo que supone un crecimiento del 12,89% respecto a 2017. El coste directo para las empresas fue de
6.900,48 millones de euros, mientras que el coste de oportunidad, en términos de la produccion de bienes y
servicios que se dejaron de producir por ese absentismo, ascendio a 70.741,40 millones de euros (63.577,16
M de € en 2017).

En 2018, el coste por trabajador afiliado por las prestaciones economicas por ITCC, previstas en la Ley
General de la Seguridad Social, se ha incrementado al 9,19%, con un valor de 433,16 euros de media por
afiliado. Dicho coste se financia con cargo a las cotizaciones por contingencias comunes que pagan los
empresarios y trabajadores (84% y 16% respectivamente, del 28,30% de la Base Reguladora por
Contingencias Comunes) y los trabajadores auténomos, a la Seguridad Social.

Asi, el coste total del absentismo por Incapacidad Temporal por Contingencias comunes, tiene un valor para
el ejercicio 2018 que asciende a 85.140,42 millones de euros, lo que supone un incremento de un 10,02%
respecto al ejercicio anterior, con graves repercusiones para los propios trabajadores, para la competitividad
de nuestras empresas, para la creacién de empleo, para nuestro sistema de proteccion social y para el
crecimiento econémico.

Las principales causas de las bajas por IT no justificadas

Como ya viene ocurriendo en los dltimos afios, los (nicos precursores de bajas por IT no justificadas que
presentan algo de relevancia, con una frecuencia entre media y alta, siguen siendo aquellos relacionados con
el ambito familiar del trabajador, asi como con la organizacion del calendario y horario laboral.
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Las horas no trabajadas por absentismo por otras razones incluyen, las bajas por maternidad, paternidad,
acogimiento y adopcion, que son las mas importantes y sumaron 10,8 horas en 2018, lo que equivale al 41%
de la categoria. Le siguen las horas perdidas por permisos y licencias, que supone el 21% de las horas
perdidas de esta segunda categoria en 2018, 5,7 horas anuales. Las horas no trabajadas por razones técnicas
0 economicas también se incluyen en este apartado, y hay otros tres motivos marginales en el total: se trata
de descansos para compensar horas extras, horas perdidas en el lugar de trabajo y horas perdidas por
conflictividad laboral.

Otros factores, como la busqueda de un nuevo empleo, con un indice del 0,6%, conflictividad laboral (1,5%)
y mal ambiente de trabajo (1,7%), presentan una baja incidencia en las causas de absentismo.

Las causas mayoritarias de absentismo laboral las siguen representando problemas de enfermedad comdn o
accidentes no laborales, problemas leves de salud y enfermedades o accidentes en el &mbito profesional.

MOTIVOS CON MUCHA 0 MAXIMA INCIDENCIA
COMO CAUSAS DEL ABSENTISMO
Encuesta Adecco sobre Absentismo y Presentismo 2019

Enfermedad comin [2] 31,9%

Problemas leves de salud 81%

Enfermedad profesional [1] 55%

Conciliacién 5,3%

"Efecto puentes” 1%

Problemas familiares 43%

“Efecto lunes” 3.8%

1,7%

Mal ambiente de trabajo.

Conflictividad Laboral 1.5%

Situaciones de estudio 1.3%

(1) Ine! Ly
[2) Ineluy

ientes de trabajo

0,6%

dentes no laborales Blsqueda de nuevo empleo

Fuente: Adecce / Barceld & asociados sobre

la base de Encuesta Adecco 0% 9% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Para entender el absentismo en los profesionales mayores de 55 afios hay que tener en cuenta el contexto
laboral de estos profesionales seniors. En el Gltimo afio, ha sido el Unico grupo en el que se ha incrementado
el nimero de parados y son los que presentan mayores tasas de desempleo de larga duracién (65% frente al
45% general).

Ante esta situacion,

Por este motivo, el 88% de las corporaciones cree
también que la edad avanzada no es un factor que predisponga al absentismo porque, aunque puede estar
relacionado con la desmotivacion o en la falta de vinculacion del trabajador con el proyecto, la edad no es un
factor determinante.

De hecho, es mas habitual en esa edad que los trabajadores busquen estabilidad profesional, por lo que
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Ademaés, se trata de un momento de madurez profesional, por tanto,
que les permite prevenir el estrés y la
ansiedad, dos de los principales factores desencadenantes de absentismo.

La porque se van reduciendo
sus responsabilidades familiares y pueden estar mas enfocados en el &mbito laboral, asi lo manifiesta
encuestadas.

Si se dan mas casos de absentismo en este grupo de edad por cuestiones relacionadas con la salud, por lo que
es esencial para las empresas anticiparse y promover politicas que incidan en la calidad de vida de estos los
trabajadores mas senior, para evitar enfermedades y bajas laborales.

Por ejemplo, reforzando las medidas preventivas de seguridad y salud laboral o vinculando la carrera
profesional con la trayectoria vital, de forma que se reconduzcan las funciones del empleado a medida que
va cumpliendo afios o se garantice el relevo generacional en aquellas funciones que comporten mayores
esfuerzos fisicos.

Actualmente nos encontramos en un proceso de cambio en las politicas de igualdad. La Ley 39/1999, de 5 de
noviembre, para promover la conciliacién de la vida familiar y laboral de las personas trabajadoras, o la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, han tenido como objeto
principal la promocién de la conciliacion. Ahora estamos intentando dar un paso mas hacia la denominada
corresponsabilidad.

Existe una relacion directa entre produccion y reproduccion, de forma que la asuncion de cargas familiares
por las mujeres reduce sus oportunidades profesionales en el mercado laboral.

En ocasiones, la utilizacion de las medidas de conciliacién se puede convertir en una forma de
discriminacién indirecta. Por esto es preciso la sustitucién de las medidas de conciliacién por las de
corresponsabilidad. En este marco de la corresponsabilidad, se ha aprobado recientemente el Real Decreto-
Ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y de oportunidades
entre hombres y mujeres en el empleo y la ocupacion.

La equiparacion de los permisos de maternidad y paternidad, la creacién de los permisos por nacimiento y
cuidado, la ampliacién del permiso por lactancia en aras a la corresponsabilidad y el derecho a la
corresponsabilidad recogido en el Estatuto de los Trabajadores son mecanismos necesarios para la
prevencion de las ausencias indeseadas.

Los nuevos derechos digitales reconocidos en el Reglamento Europeo 2016/679 proteccion de datos
personales reconocen el derecho a la desconexidn digital, derecho entre el descanso y la conciliacion.
Asimismo, la prevencién de riesgos es un fundamento del derecho a la desconexién y la conexion digital
como medida de corresponsabilidad y prevencién del absentismo.

No obstante, el derecho a la intimidad de las personas trabajadoras en el uso de los dispositivos digitales,
videocdmaras y medios de geolocalizacion deben garantizarse como medios de control del absentismo y del
presentismo.

Similares precauciones deben considerarse en el registro de jornada como forma de control de las ausencias
de las personas trabajadoras, conforme al Real Decreto-Ley 8/2019, de 8 de marzo, de medidas urgentes de
proteccion social y de lucha contra la precariedad laboral en la jornada de trabajo

Atendiendo a las cifras,
En el caso de bajas por
contingencia profesional la tendencia es contraria y afecta al 5,78% de hombres frente al 3,16% de mujeres.
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Las bajas de maternidad durante 2018 supusieron el 12%, una de las principales causas tras la incapacidad
temporal, que supuso el 72% de las horas de absentismo.

MOTIVOS DE LAS HORAS PERDIDAS POR ABSENTISMO
Datos para 2018; horas/afio/trabajador y % sobre el total

Maternidad, Permisos, 5,7, Razones
10,8, 12% 7% técnicas o
econémicas,
1.2, 1%

Compensacién
horas extras,
0,6, 1%

Otras razones,
6,3, 7%

No trabajadas
porIT, 62,1,
72%

Fuente: Adecco / Barceld & asociados

sobre la base de INE, ETCI

Hay un interés creciente en promover una cultura de bienestar en la empresa que se gestiona
fundamentalmente como parte del valor que se ofrecen a los empleados y que se enfoca en su relacién con la
mejora del “engagement”, la atraccion y retencion del talento y la productividad como resultado de este
enfoque. De esta manera, se pueden poner en valor las politicas de la empresa relativas al crecimiento
personal y profesional de las personas (igualdad, diversidad, conciliacion, mejora del liderazgo, etc.) en la
medida que constituyen determinantes del bienestar.

La estrategia de promocién de la salud en el trabajo por parte de las empresas ha mostrado buenos
resultados, pero sigue sin ser aceptado de forma universal. La eficacia de los programas parece mas evidente
en términos de resultados intermedios que de impacto en salud y bienestar.

La atencién al fendmeno del presentismo como un aspecto del malestar se presenta como una tendencia en
alza en el andlisis de los costes de la falta de bienestar.

La adecuada gestion del absentismo en las empresas es un objetivo complejo por los maltiples escenarios
posibles. La reduccion de los indicadores de absentismo en un momento inicial es relativamente sencillo de
alcanzar, pero el reto consiste en planificar una metodologia que defina y priorice las acciones necesarias
para su control, interrelacione de manera adecuada a los diferentes participantes involucrados, incorpore los
recursos necesarios y se perpetie a lo largo del tiempo.

Otro aspecto importante es la estandarizacion de los indicadores de absentismo con el fin de que se pueda
realizar benchmarking interempresas con los menores sesgos posibles y de los que se puedan obtener
conclusiones sobre tendencias e impactos en funcién de las diferentes variables que se puedan analizar y que
aporten valor a la Gestion Integral del Absentismo de las organizaciones.
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¢Queé es el Adecco Group Institute?

El Adecco Group Institute es el centro de estudios y divulgacion del Grupo Adecco. Tiene como fin ser una
entidad referente en la sociedad espafiola en materia de investigacion y difusién de conocimientos
relacionados con 5 pilares como son el empleo y las relaciones laborales, la salud y la prevencion, la

diversidad y la inclusién, el futuro del trabajo y la tecnologia, y el talento y la formacion.

El Adecco Group Institute nace con la vocacién de convertirse en un espacio de referencia comun gracias al
analisis del mercado de trabajo, ofreciendo contenido de calidad sin olvidar uno de los aspectos méas
importantes de nuestro dia a dia: el real time content, contenido en tiempo real sobre empleo y mercado de
trabajo, adaptandose asi a los nuevos tiempos y su inmediatez. Todo ello, acompafiado de la experiencia y
el conocimiento de una empresa lider en el sector de los Recursos Humanos como es Adecco, presente en el

mercado laboral espafiol desde hace mas de 35 afios.

Si quieres mas informacion sobre el Adecco Group Institute visita la pagina web:

https://www.adeccoinstitute.es/

SOBRE EL GRUPO ADECCO

Adecco es la consultora lider mundial en el sector de los recursos humanos. En Iberia®eéns2048:hemos facturado
1.127 millones de euros. Llevamos 37 afios en el mercado laboral espafiol realizando una labor'secialidiaria.gue nos
ha situado como uno de los 10 mayores empleadores en nuestro pais y llevamos 6 afios consecutivos en‘elftop'6.de
las mejores empresas para trabajar en Espafia segun Great Place to \Works Nuestras cifras hablan por nosotros: en‘el
Gltimo afio hemos empleado a més de 132.000 personas.en nuestioipais; hemos eontratado a mas de 37.744 menores
de 25 afios, un 32% maés que el pasado afio. Hemos contratado a casi.20.000%personasimayoreside 45 arios y hemos
formado a mas de 58.000 alumnos.

A través de nuestra Fundacion, en el afio 2018 hemos orientado a 22.503 personas que se encontraban en situacion

de riesgo de exclusién social (personas con discapacidad, mujeres. victimas de violencia de género y/o con
responsabilidades familiarés*no_compartidas, personas mayores de 45 afos paradas de larga duracion Yy otras
personas;en situacion de"eXeiusion'social):

Desde que comenzo nuestra labor hemossrealizado_en. Espafa mas-de:10 millones de contratos. Invertimos mas de 8
millones de euros al afio en la,formacion de“trabajadores y_el,28%nde nuestros empleados consigue un contrato
indefinido en las empresas clienteslodo ello graciastasuna red de 'masyde 300 delegaciones en nuestro pais y a
nuestros mas'de 1:900'empleadossParaimas informacion visitainuestra pagina webamwv.adecco.es

Luis Perdiguero / Patricia Herencias/ Annais Paradela Miriam Sarralde / Ana Maillo
Dpto. Comunicacion Grupo Adecco Trescom Comunicacion
luis.perdiguero@adeccogroup.com
patricia.herencias@adeccogroup.com
anais.paradela@adeccogroup.com

miriam.sarralde@trescom.es
ana.maillo@trescom.es
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